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PPNT Gdynia

Pomorski Park
Naukowo-Technologiczny

REGULAMIN PRACOWNI ELEKTRONICZNEJ WiRan ELAB

Definicje:

1. ELAB - Pracownia Elektroniczna mieszczaca sie w pomieszczeniach C010 i CO16 w
budynku IVC PPNT, potozonym w Gdyni przy Al. Zwyciestwa 96/98

2. Operator — podmiot zarzgdzajgcy ELAB — Spétka WiRan Sp.z o.0.

3. Infrastruktura pomiarowa / urzgdzenia pomiarowe / sprzet — urzgdzenia Pracowni Elektronicznej
wyszczegoblnione na stronie Operatora lub bedgce wtasnoscig Operatora.

4. Akcesoria pomiarowe — elementy uzupetniajgce urzadzenia pomiarowe tj. standardy kalibracyjne,
sondy pomiarowe, kable pomiarowe, ztgcza, adaptery, obcigzenia itp. bedgce na wyposazeniu
ELAB lub bedace wtasnoscig Operatora.

5. Montaz elektroniczny, badania, testy, pomiary, udostepnienie infrastruktury pomiarowej wraz z
akcesoriami pomiarowymi - ustugi Swiadczone przez Operatora w ELAB.

6. Zleceniodawca — osoba fizyczna / podmiot prawny korzystajgcy z ustug Laboratorium ELAB.

Operator swiadczy ustugi zaréwno w Laboratorium ELAB jak i w uzgodnionym z Operatorem miejscu

§1

Miejsce wykonywania ustug:

wskazanym przez Zleceniodawce.

§2

Sposdb wykonywania ustug:

1. Ustugisg nadzorowane (N) lub przeprowadzane (P) przez kompetentny personel Operatora.

2.

e (N) - obstuga udostepnionej infrastruktury pomiarowej moze by¢é wykonywana
samodzielnie przez Zleceniodawce po wczesniejszych ustaleniach z Operatorem.
Wodéweczas kompetentny personel Operatora nadzoruje dziatania Zleceniodawcy. W takiej
sytuacji majg zastosowanie stawki z ,CENNIK UDOSTEPNIENIA INFRASTRUKTURY

POMIAROWEJ PRACOWNI ELEKTRONICZNEJ WiRan ELAB”

e (P) - obstuga udostepnionej infrastruktury pomiarowej moze by¢ wykonywana przez
kompetentny personel Operatora po wczeéniejszych ustaleniach z Operatorem.
Woéwczas kompetentny personel Operatora prowadzi dziatania wg. ustalen ze
Zleceniodawcg i majg zastosowanie stawki Z ,CENNIK UStUG Z UZYCIEM

INFRASTRUKTURY POMIAROWEJ PRACOWNI ELEKTRONICZNEJ WiRan ELAB”

Lista sprzetu udostepnianego do samodzielnej obstugi jest wyszczegdlniona w cenniku.
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1.

3.

§3
Warunki wykonywania ustug:
Operator przekazuje do uzywania Zleceniodawcy urzadzenia oraz akcesoria pomiarowe sprawne
technicznie na podstawie protokotu udostepnienia.

Urzadzenia i akcesoria pomiarowe zostajg przekazane Zleceniodawcy w dniu podpisania
protokotu udostepnienia oraz zwrdcone w dniu podpisania protokotu zwrotu.

Zleceniodawca zobowigzuje sie uzytkowac urzadzenia i akcesoria pomiarowe zgodnie z jego
przeznaczeniem i instrukcja obstugi.

Zleceniodawca oswiadcza, ze dysponuje wiedzg i doswiadczeniem niezbednym do nalezytej
obstugi urzadzen oraz akcesoridw pomiarowych.

Zleceniodawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng i prawng za udostepnione mienie,
wiaczajac udostepnione pomieszczenia oraz ich osprzet i umeblowanie od momentu podpisania
protokotu udostepnienia do momentu podpisania protokotu zwrotu.

W przypadku uszkodzenia udostepnionego mienia, Zleceniodawca zobowigzuje sie dokonad jego
naprawy, a w przypadku kiedy naprawa nie bedzie mozliwa, zastgpi¢ mienie uszkodzone nowym
o parametrach takich samych lub wyzszych od zastepowanego.

Zleceniodawca ponosi takze odpowiedzialnos$¢ za uszkodzenia mienia, ktére zostaty zauwazone
przez Operatora po zakonczeniu korzystania i podpisania protokotu zwrotu a powstaty w zwigzku
z dziataniem Zleceniodawcy, stwierdzone przez wykwalifikowany serwis.

Zleceniodawca zobowigzany jest zwrdci¢ udostepnione mienie w stanie niepogorszonym wraz z
petnym wyposazeniem jakie otrzymat od Operatora.

§4
Procedura zamowienia:
Ustugi wykonywane sg na podstawie:
O pisemnego zlecenia,
o rezerwacji elektronicznej dostepnej na stronie internetowej www.elab.wiran.pl

potwierdzonej przez Operatora poprzez e-mail,
o umowy statej wspétpracy zawartej pomiedzy Operatorem a Zleceniodawca,
rozliczanej na podstawie protokotéw udostepnienia i zwrotu.

§5
Procedura realizacji zaméwienia:

Po otrzymaniu elektronicznego zlecenia rezerwacji sprzetu dostepnej poprzez strone internetowa
www.elab.wiran.pl Operator w terminie do 1 dnia roboczego potwierdza przyjecie zgtoszenia oraz

rezerwacje sprzetu za pomoca wiadomosci e-mail.

Rezygnacja z wykonywania badan lub ich czesci po otrzymaniu potwierdzenia rezerwac;ji jest bez
kosztowa dla Zleceniodawcy w okresie do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem badan.

Rezygnacja z wykonywania badan lub ich czesci po otrzymaniu potwierdzenia rezerwacji w okresie
ponizej 5ciu dni roboczych przed rozpoczeciem badan wigze sie z naliczeniem optaty w wysokosci
25% wartosci odwotanej rezerwacji.

W pozostatych przypadkach Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptaty za tg czes¢ badan, ktéra
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zostata wykonana.
4. Zleceniodawca ponosi réwniez koszty osobowe zwigzane z dojazdem w przypadku nie dotrzymania
uzgodnionych zobowigzan w zakresie przygotowania obiektu do badan.

§6
Poufnos¢ / NDA:

1. Wszelkie przekazane wzajemnie informacje jak i dokumentacja techniczna dotyczaca realizacji
zlecenia wykorzystywana jest wytgcznie zaréwno przez Zleceniodawce jak i Operatora w celu
realizacji zlecenia oraz jego udokumentowania i podlega nadzorowi oraz archiwizacji.

2. Operator zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wobec realizacji zlecenia, jego wynikow,
wszelkich informacji o badanych prdbkach, obiektach oraz dziatalnosci Zleceniodawcy uzyskanych
w trakcie realizacji zlecenia oraz do zachowania bezstronnosci oraz rzetelnosci wobec
wykonywanych zadan.

3. Inne specyficzne wymagania Zleceniodawcy dotyczace postepowania z przekazywanymi
informacjami wymagajg formalnego przekazania do Operatora w formie adnotacji w
protokole udostepnienia lub zapisow w umowie.

§7
Protokoty pomiarowe, wyniki badan:

1. Zleceniodawcy przystuguje  prawo do  bez kosztowego  otrzymania wynikéw z
poszczegdlnych pomiaréw lub badan w formie elektronicznej. O checi otrzymania plikow
pomiarowych, Zleceniodawca jest zobowigzany poinformowaé Operatora najpdzniej podczas
trwania danego pomiaru.

2. Istnieje mozliwos¢ przygotowania przez Operatora raportu pomiarowego z
przeprowadzonych badan lub pomiaréow z komentarzem. O checi otrzymania raportu
pomiarowego Zleceniodawca jest zobowigzany poinformowac¢ Operatora przed rozpoczeciem
prac.

Raport pomiarowy jest indywidualnie wyceniany wedtug ustalen ze Zleceniodawcs.

§8
Ceny/upusty:
1. Za wykonanie badan lub udostepnienie sprzetu Operator Pracowni pobiera optate wynikajacg z
obowigzujgcego w dniu ztozenia zlecenia Cennika swiadczenia ustug dostepnego na stronie
internetowej www.elab.wiran.pl

2. Dla Firm zlokalizowanych lub posiadajacych status partnera w PPNT / GPNT / BPNT obowigzuje
15% upust zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug dostepnego na stronie internetowej
www.elab.wiran.pl.

3. Upust jest rownoznaczny z udzieleniem pomocy de minimis. Podmioty posiadajgce status
partnera w PPNT / GPNT / BPNT sg zobowigzane do ztozenia Operatorowi pisemnego
oswiadczenia o mozliwosci skorzystania z pomocy de minimis przed realizacjg zlecenia.

4. W przypadku niedopetnienia obowigzku ztozenia pisemnego oswiadczenia o mozliwosci
skorzystania z pomocy de minimis przed realizacjg zlecenia Operator zwolniony jest z
udzielenia upustu naleznego podmiotowi posiadajgcego status partnera w PPNT / GPNT / BPNT.

§9
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Skargi / reklamacje:

1. Zleceniodawcy przystuguje prawo zgtoszenia skargi/reklamacji dotyczacej udostepnienia,
sprzetu, wykonywanych badan lub przedstawionych wynikéw. Skargi / reklamacje nalezy ztozyc
w siedzibie Operatora WiRan Sp. z 0.0., 81-451 Gdynia, Al. Zwyciestwa 96/98 81-451 Gdynia
pokdj C1.15 osobiscie lub drogg mailowg na adres elab@wiran.pl

2. Przyjete skargi/reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni liczagc od daty wptyniecia
zgtoszenia reklamacyjnego. Termin ten w uzasadnionych przypadkach moze zosta¢ wydtuzony
maksymalnie do 30 dni.

§10
Sprawy nieuregulowane:
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje sie przepisy Kodeksu Prawa
Handlowego oraz Kodeksu Cywilnego.

§11
Publikacja:
Niniejszy regulamin jest podany do wiadomosci publicznej poprzez umieszczenie na stronie
internetowej www.elab.wiran.pl i jest dostepny w siedzibie Operatora.

§12
Waznos¢ dokumentu:
Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 2024-03-06 na czas nieokreslony, jednakze Operator zastrzega
sobie prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin zostanie
opublikowany na stronie internetowej.
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